
Câmara Municipal de São Pedro
Estado de São Paulo 

INDICAÇÃO Nº 544/ 2025 
Ementa: Indica ao Chefe do Poder Executivo
que avalie a possibilidade de ampliar as
formas de agendamento para retirada de
medicamentos de alto custo, hoje realizados
exclusivamente por WhatsApp, permitindo
também a opção de agendamento presencial
nas unidades de saúde do município.  

Senhor Presidente,

INDICO, após cumpridas as formalidades regimentais, ao Chefe do
Poder Executivo, para que, através do setor competente, avalie a possibilidade de
ampliar as formas de agendamento para retirada de medicamentos de alto custo, hoje
realizados exclusivamente por WhatsApp, permitindo também a opção de agendamento
presencial nas unidades de saúde do município.

JUSTIFICATIVA: Atualmente, o agendamento para retirada de
medicamentos fornecidos pelo governo estadual e classificados como de alto custo é

feito exclusivamente por meio do aplicativo WhatsApp. Embora essa medida tenha
modernizado o processoe facilitado para muitos, tem gerado dificuldades significativas
para parte da população, especialmente idosos e pessoas com pouca familiaridade com

tecnologias digitais.

Muitos munícipes, ao me procurarem, relatam que não conseguem
realizar o agendamento corretamente pelo aplicativo, o que pode comprometer a

continuidade de seus tratamentos. Dessa forma, a ampliação para um atendimento
híbrido digital e presencial permitiria mais inclusão e dignidade no acesso à saúde,

respeitando as diferentes realidades e capacidades da população.

Conto com a sensibilidade da gestão municipal para estudar essa

possibilidade, garantindo mais acessibilidade e cuidado a quem mais precisa.
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