Camara Municipal de Sao Pedro

Estado de Sao Paulo

REQUERIMENTO N° 048/2017

EMENTA: Requer que seja encaminhado oficio 4 Empresa
dos Correios visando a possibilidade de implantagio na
Agéncia de Sio Pedro o sistema de gestio de atendimento.

Senhor Presidente;

REQUEIRO, nos termos regimentais, que seja encaminhado oficio 4
Empresa dos Correios que estude a possibilidade de implantacio na Agéncia de Séo
Pedro o sistema de gestio de atendimento da fila de espera. . _

O Sistema de Gestiio de Atendimento por Senha gera automaticamente as
senhas eletrbnicas, com isso as filas das pessoas na 4rea de atendimento serdo
controladas e oreanizadas com eficiéncia, o que trard maior satisfagiio aos clientes e
principalmente aos deficientes auditivos que atraves do painel poderfio visualizar o
chamado da sua senha. Hoje a atendente chama pelo ntimero da senha e para as pessoas

com deficiéncia auditiva gera certo desconforto.
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